
OGÓLNE WARUNKI UMÓW 

DOSTAWY 

  

Rozdział 1. 

Postanowienia ogólne 

 

§ 1. 

Niniejsze Ogólne warunki umów zawierają zbiór postanowień dotyczących praw i obowiązków Stron 

Umowy Szczegółowej, której przedmiotem jest dostawa lub dostawa sukcesywna, do której nie stosuje 

się przepisów Ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. 

 

§ 2. 

Ilekroć w niniejszych Ogólnych warunkach umów jest mowa o (bez względu na deklinację pojęcia): 

1) Ogólnych warunkach umów lub OWU – należy przez to rozumieć niniejsze Ogólne warunki 

umów, których zakresem objęte są dostawy lub dostawy sukcesywne; 

2) dostawie – należy przez to rozumieć nabywanie produktów, którymi są rzeczy ruchome lub 

prawa majątkowe, jeżeli mogą być przedmiotem obrotu, w szczególności na podstawie umowy 

sprzedaży; 

3) dostawie sukcesywnej – należy przez to rozumieć zakupywanie produktów podobnego rodzaju 

od jednego wykonawcy, na podstawie umowy zawartej na czas określony, w której umowie 

określona została maksymalna kwota, którą zamawiający zamierza przeznaczyć na jej realizację 

w tym okresie. Sprzedaż produktów odbywa się na podstawie zamówień składanych przez 

Zamawiającego; 

4) Zamawiającym – należy przez to rozumieć Uniwersytecki Szpital Kliniczny w Opolu; 

5) Wykonawcy – należy przez to rozumieć podmiot, z którym, w wyniku przeprowadzonej 

procedury o udzielenie zamówienia publicznego, obowiązującej u Zamawiającego, została 

zawarta Umowa Szczegółowa; 

6) Stronie lub Stronach umowy – należy przez to rozumieć łącznie Zamawiającego i Wykonawcę; 

7) Umowie Szczegółowej – należy przez to rozumieć umowę zawartą między Zamawiającym 

a Wykonawcą, w której określono elementy przedmiotowo istotne dla danej umowy, 

w szczególności takie jak wskazanie Stron umowy; przedmiot umowy; wartość wynagrodzenia; 

termin wykonania lub obowiązywania umowy; termin rękojmi, gwarancji lub minimalnego 

terminu przydatności. 

 

§ 3. 

W razie jakichkolwiek wątpliwości lub sprzeczności zapisów, ustala się, iż pierwszeństwo mają 

postanowienia Umowy Szczegółowej, w dalszej kolejności postanowienia OWU, następnie oferta 

Wykonawcy. 

 

Rozdział 2. 

Obowiązki i oświadczenia Wykonawcy 

 

§ 4. 

1. Wykonawca wykona przedmiot umowy zgodnie zapytaniem ofertowym oraz zgodnie ze złożoną 

ofertą, a także zgodnie z przepisami powszechnie obowiązującego prawa. 

2. Wykonawca wykona przedmiot umowy przy uwzględnieniu charakteru i zakresu statutowej 

działalności Zamawiającego, z najwyższą starannością i przy zachowaniu zwyczajów 

powszechnie reprezentowanych w obrocie gospodarczym. 



3. Wykonawca oświadcza, że jest profesjonalistą w zakresie objętym Umową Szczegółową, tym 

samym dysponuje wiedzą, doświadczeniem i kwalifikacjami niezbędnymi do należytego 

wykonywania przedmiotu umowy. 

4. Wykonawca oświadcza, że nie istnieją żadne przeszkody prawne lub faktyczne uniemożliwiające 

lub utrudniające mu należyte wykonanie przedmiotu umowy. 

5. Wykonawca będzie współpracował z Zamawiającym przy wykonywaniu umowy, w celu 

należytej realizacji przedmiotu umowy, w tym zakresie wyznaczając osobę odpowiedzialną za 

kontrolę i nadzór nad realizacją przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy. Dane personalne oraz 

dane kontaktowe zostaną wskazane w Umowie Szczegółowej. 

6. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy: 

1) jest nowy, stanowi jego własność, jest wolny od wad fizycznych i prawnych, nie jest 

obciążony żadnymi prawami innych podmiotów oraz nie jest przedmiotem żadnego 

postępowania, w tym egzekucyjnego lub zabezpieczającego; 

2) spełnienia wymogi techniczne i jakościowe określone przez Zamawiającego; 

3) jest oznaczony zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności 

znakiem bezpieczeństwa i jest dopuszczony do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej 

Polskiej. 

 

 

Rozdział 3. 

Obowiązki i oświadczenia Zamawiającego 

 

§ 5. 

1. Zamawiający oświadcza, iż jest podmiotem leczniczym, w rozumieniu Ustawy z dnia 

15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej. 

2. Zamawiający będzie współpracował z Wykonawcą przy wykonywaniu umowy, w celu należytej 

realizacji przedmiotu umowy, w tym zakresie wyznaczając osobę odpowiedzialną za kontrolę 

i nadzór nad realizacją przedmiotu umowy ze strony Zamawiającego. Dane personalne oraz dane 

kontaktowe zostaną wskazane w Umowie Szczegółowej. 

3. Zamawiający wypłaci wynagrodzenie określone w Umowie Szczegółowej, po należytym 

wykonaniu przedmiotu umowy przez Wykonawcę. 

4. W przypadku, gdy przedmiot umowy obejmuje dostawy sukcesywne, Zamawiający będzie 

wypłacał wynagrodzenie w okresach miesięcznych z tytułu faktycznie zrealizowanych dostaw w 

danym okresie rozliczeniowym. 

 

Rozdział 4. 

Warunki realizacji przedmiotu umowy 

 

§ 6. 

1. Wykonawca dostarczy przedmiot umowy w godzinach od 7:30 do 14:00, na adres 45-401 Opole, 

Aleja Wincentego Witosa 26 – Magazyn Główny, chyba, że inaczej postanowiono w Umowie 

Szczegółowej. 

2. W przypadku dostaw sukcesywnych – dostawy zakupywanych produktów będą odbywały się 

sukcesywnie w pozycjach i ilościach zależnych od bieżących potrzeb Zamawiającego, po 

uprzednim zgłoszeniu zamówienia w sposób i w formie określonej w Umowie Szczegółowej. 

3. Dokładny termin dostawy (dzień i przedział godzinowy) Wykonawca uzgodni z osobą 

wyznaczoną ze strony Zamawiającego do wzajemnego współdziałania. 



4. Przedmiot umowy dostarczony będzie Zamawiającemu na koszt i ryzyko Wykonawcy. Bez 

względu na to, w jaki sposób realizowane są dostawy, transportem własnym czy za 

pośrednictwem podmiotu trzeciego, Wykonawca odpowiada za dostawę towaru na własny koszt 

wraz z wniesieniem. 

5. Wykonawca odpowiedzialny jest za należyty transport (dostawę) zakupywanych produktów, 

w szczególności poprzez zapewnienie odpowiedniej temperatury i opakowania zapewniających 

prawidłowe warunki transportu zakupywanego produktu.  

6. Zakupywane produkty należy dostarczać w oryginalnych nieuszkodzonych opakowaniach 

z oznaczeniem daty produkcji, zabezpieczonych przed dostępem osób trzecich, a także 

w opakowaniach zbiorczych zabezpieczających je przed uszkodzeniem i zapewniających 

prawidłowe warunki przechowywania oznakowanych informacją obejmującą: 

1) miejsce przeznaczenia, to jest: Uniwersytecki Szpital Kliniczny w Opolu; 

2) numer umowy; 

3) datę wysyłki; 

4) oznaczenie produktu, jego producenta i podmiotu wprowadzającego produkt, objęty 

przedmiotem umowy, do obrotu. 

7. Wraz z dostarczanymi produktami należy dołączyć dokument, niebędący fakturą, zawierający co 

najmniej następujące informacje: 

1) data dostawy; 

2) numer umowy/zlecenia; 

3) nazwa asortymentu (produktów); 

4) jednostka miary; 

5) ilość; 

6) cena netto i cena brutto; 

7) wartość netto i wartość brutto; 

8) stawka podatku od towarów i usług (VAT); 

9) referencje wykonawcy 

8. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wynikłe z niewłaściwego opakowania lub 

transportu zakupywanych produktów. 

9. Do czasu przekazania przedmiotu umowy lub zamówienia Zamawiającemu ryzyko wszelkich 

niebezpieczeństw związanych z ewentualnym uszkodzeniem lub utratą ponosi Wykonawca. 

 

§ 7. 

1. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy w terminie określonym w Umowie Szczegółowej. 

2. W przypadku umowy, której przedmiotem są dostawy sukcesywne Wykonawca będzie 

realizował poszczególne zamówienia Zamawiającego w terminie określonym w Umowie 

Szczegółowej. 

3. Za wykonanie przedmiotu umowy rozumie się chwilę (datę) podpisania przez obie strony 

protokołu odbioru, lub inny dokument potwierdzający realizację (dostawę) przedmiotu umowy 

lub zamówienia. 

4. W przypadku, gdy Wykonawca nie bierze udziału w czynnościach odbiorowych – Zamawiający 

jest uprawniony do dokonania jednostronnego odbioru przedmiotu umowy, wiążącego obie 

Strony. 

 

§ 8. 

1. Wykonawca dostarczy (lub wskaże dokładne źródło dostępności wersji elektronicznej) wraz 

z przedmiotem umowy instrukcje obsługi sporządzone w języku polskim. 



2. Wraz z pierwszą dostawą Wykonawca dostarczy Zamawiającemu dokumenty potwierdzające 

spełnienie wymogów technicznych i jakościowych określonych przez Zamawiającego oraz 

dokumenty potwierdzające dopuszczenie produktów do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej 

Polskiej z dokładnym oznaczeniem, której pozycji produktu, objętego przedmiotem umowy, dany 

dokument dotyczy. Dokumenty mogą zostać dostarczone w formie elektronicznej.  

3. Przedmiot umowy musi mieć kompletne okablowanie lub materiały niezbędne do jego 

uruchomienia i funkcjonowania. 

4. Jeżeli Wykonawca nie dostarczy dokumentów lub akcesoriów, o których mowa w ust. 1 – ust. 3 

powyżej, to Zamawiający wezwie Wykonawcę, wyznaczając termin nie krótszy niż trzy (3) dni 

robocze, do dostarczenia dokumentów lub akcesoriów, o których mowa odpowiednio w ust. 1 – 

ust. 3, pod rygorem odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy lub naliczenia kary umownej. 

5. Wynagrodzenie, określone w Umowie Szczegółowej, obejmuje wypłatę wynagrodzenia za 

udzielenie licencji na oprogramowanie, objęte przedmiotem umowy. O ile nie postanowiono 

inaczej w Umowie Szczegółowej, Wykonawca w ramach wynagrodzenia udziela 

Zamawiającemu nieograniczonej terytorialnie ani czasowo licencji niewyłącznej na 

oprogramowanie na następujących polach eksploatacji: 

1) korzystanie z oprogramowania w ramach wszystkich funkcjonalności i zgodnie z jego 

przeznaczeniem na warunkach określonych przez producenta oprogramowania, dla potrzeb 

Zamawiającego; 

2) uprawnienie do instalowania i deinstalowania oprogramowania, w tym tworzenia kopii 

zapasowych; 

3) korzystania z aktualizacji, usprawnień i modyfikacji oprogramowania; 

4) trwałe lub czasowe utrwalanie w całości lub w części, w jakikolwiek sposób 

i w jakiejkolwiek formie, w szczególności poprzez digitalizację, wprowadzenie do pamięci 

komputera, utrwalanie w sieciach komputerowych (na serwerach); 

5) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie w całości lub w części jakąkolwiek techniką, na 

jakichkolwiek nośnikach, w szczególności na dysku komputerowym, w formie zapisu 

magnetycznego/optycznego, na nośnikach cyfrowych, w szczególności jakimikolwiek 

środkami i w jakiejkolwiek formie wyłącznie do celów testowych, oraz na potrzeby 

wykonania kopii bezpieczeństwa; 

6) udostępnianie podmiotom takim, jak audytorzy oraz podmioty prowadzące obsługę prawną 

Zamawiającego, jeżeli jest to konieczne do wykonywania zadań tych podmiotów; 

7) wykorzystywanie do celów promocyjnych, marketingowych, edukacyjnych lub 

szkoleniowych; 

8) odtwarzania; 

9) przechowywania; 

10) wyświetlania; 

11) stosowania; 

12) przystosowywania (customizacja). 

6. Wykonawca przekaże Zamawiającemu, bez dodatkowego wynagrodzenia, wszelkie aktualizacje, 

usprawnienia i modyfikacje oprogramowania, objętego przedmiotem umowy, które zostaną 

udostępnione przez producenta oprogramowania, w okresie trwania gwarancji. 

7. W ramach procedury odbioru związanej z wykonaniem umowy, Zamawiający zastrzega sobie 

prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powiązane z nim elementy, takie jak 

certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dołączone do oprogramowania są oryginalne 

i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyższym celu Zamawiający może zwrócić się do 

producenta lub przedstawiciela producenta danego oprogramowania z prośbą o weryfikację czy 

oferowane oprogramowanie i materiały do niego dołączone są oryginalne. W przypadku 



identyfikacji nielicencjonowanego lub podrobionego oprogramowania lub jego elementów, 

w tym podrobionych lub przerobionych certyfikatów/etykiet producenta, Zamawiający zastrzega 

sobie prawo do wstrzymania płatności do czasu dostarczenia oprogramowania 

i certyfikatów/etykiet należycie licencjonowanych i oryginalnych lub do odstąpienia od umowy 

na warunkach określonych w § 18 ust. 1 pkt 1) OWU. Ponadto, powyższe informacje zostaną 

przekazane właściwym organom w celu wszczęcia stosownych postępowań. 

8. Wykonawca oświadcza, że udzielając Zamawiającemu licencji (sublicencji) na korzystanie 

z oprogramowania zgodnie z ust. 5 powyżej nie narusza autorskich praw majątkowych osób 

trzecich. Wykonawca przejmie wszelkie ewentualne roszczenia osób trzecich w przypadku 

naruszenia autorskich praw majątkowych tych osób. 

9. W przypadku dostarczenia wraz oferowanym, w ramach realizacji przedmiotu umowy, 

oprogramowaniem także oprogramowania innych niż Wykonawca podmiotów, na którym oparte, 

lub z którym współdziałać będzie rozwiązanie Wykonawcy Wykonawca dostarczy 

Zamawiającemu licencje na to oprogramowanie, w ramach wynagrodzenia przewidzianego 

w Umowie Szczegółowej. Tak dostarczona licencja musi być zgodna z postanowieniami Umowy 

Szczegółowej i OWU. 

10. Wykonawca oświadcza, że dostarczone przez niego oprogramowanie, nie narusza jakichkolwiek 

praw osób trzecich, zwłaszcza w zakresie przepisów o wynalazczości, znakach towarowych, 

prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji, i że posiada prawo do 

udzielania licencji/sublicencji lub odsprzedaży oprogramowania, które Wykonawca dostarczył 

w ramach umowy, zgodnie z postanowieniami ust. 5 i przejmuje w tym zakresie 

odpowiedzialność w przypadku roszczeń osób trzecich. 

11. Wykonawca oświadcza, że aktualizacja oprogramowania, nie powoduje zmian pól eksploatacji 

określonych w ust. 5 powyżej. 

12. Postanowienia § 8 mają zastosowanie we właściwym zakresie, odpowiednim do przedmiotu 

umowy, określonego w Umowie Szczegółowej. 

 

§ 9. 

1. Zamawiający dokona odbioru ilościowego i jakościowego przedmiotu umowy w dniu 

dostarczenia. 

2. Za datę i miejsce dostarczenia Zamawiającemu zakupywanych produktów uważa się wydanie 

produktów objętych przedmiotem umowy osobie upoważnionej przez Zamawiającego do 

odbioru. 

3. Z czynności odbioru przedmiotu umowy Strony sporządzają protokół odbioru lub inny dokument 

potwierdzający realizację (dostawę) przedmiotu umowy lub zamówienia, podpisany przez obie 

Strony umowy, w którym zostaną poczynione ustalenia dotyczące wykonania przedmiotu umowy 

lub zamówienia. 

4. Zamawiający zastrzega, że w sytuacji, w której weryfikacja dostarczonego produktu jest 

utrudniona, Zamawiający ma prawo weryfikacji produktu, w terminie trzech (3) dni roboczych 

od dnia dostarczenia produktu, z zachowaniem uprawnień wynikających z Umowy Szczegółowej 

lub OWU. 

5. Jeżeli w toku odbioru, z zastrzeżeniem ust. 4 zostaną stwierdzone wady przedmiotu umowy, 

Zamawiającemu, według własnego wyboru, przysługiwać będą następujące uprawnienia: 

1) złożenie oświadczenia o obniżeniu ceny albo 

2) złożenie oświadczenia o odstąpieniu od umowy, a w przypadku dostaw sukcesywnych 

oświadczenie o odstąpieniu od złożonego zamówienia albo 

3) żądanie usunięcia wad przedmiotu umowy albo wymiany rzeczy na wolną od wad, w 

wyznaczonym przez Zamawiającego terminie. 



6. Sporządzenie protokołu odbioru lub innego dokumentu potwierdzającego realizację (dostawę) 

przedmiotu umowy lub zamówienia, nie będzie oznaczało potwierdzenia braku wad fizycznych 

lub prawnych przedmiotu umowy, a uprawnienia przewidziane w ust. 5 powyżej nie wyłączają, 

ani nie ograniczają uprawnień i obowiązków Stron wynikających z odpowiedzialności 

Wykonawcy z tytułu rękojmi lub udzielonej gwarancji. 

 

§ 10. 

1. Jeżeli przedmiotem umowy jest produkt leczniczy, środek spożywczy specjalnego przeznaczenia 

żywieniowego lub wyrób medyczny, to w każdym przypadku Wykonawca zastosuje właściwe 

przepisy Ustawy z dnia 12 maja 2011 r o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego 

przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych w zakresie nabywania przez 

świadczeniodawców leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego lub 

wyrobów medycznych.  

2. Przedmiot umowy, o którym mowa w ust. 1 powyżej, musi być odpowiednio opakowany, 

w sposób zabezpieczający przed uszkodzeniem i wzajemnym oddziaływaniem na siebie 

produktów leczniczych i innych wyrobów medycznych. Transport i dostawa odbywać się będą 

zgodnie z treścią Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 13 marca 2015 r. w sprawie wymagań 

Dobrej Praktyki Dystrybucyjnej lub innych właściwych przepisów powszechnie obowiązującego 

prawa w tym zakresie. 

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność prawną za niezgodność produktów leczniczych 

(w tym ich oznakowań, etykiet, opakowań, etc.) z obowiązującymi normami, wymaganiami 

i przepisami prawa oraz za uchybienia związane z wprowadzeniem produktów leczniczych do 

obrotu stwierdzone przez publiczne organy kontroli. W przypadku jakiejkolwiek kontroli 

produktów Wykonawcy (lub przez niego sprzedawanych), dokonywanej przez publiczny organ 

kontroli, Wykonawca, niezwłocznie po otrzymaniu pisemnego lub e-mailowego wezwania, 

dostarczy niezbędne informacje i dokumenty, będzie brał czynny udziału w wyżej wymienionej 

kontroli aż do jej zakończenia, a także będzie współpracował z Zamawiającym przy wykonaniu 

wszelkich decyzji lub zaleceń organu kontrolującego, jeżeli dotyczą one produktów sprzedanych 

przez Wykonawcę, pod rygorem prawa Zamawiającego do zwrotu zakupionych 

i zakwestionowanych przez organ publiczny produktów, których dotyczą uchybienia, na koszt 

i ryzyko Wykonawcy. Wykonawca jest również zobowiązany do naprawy w całości szkody 

poniesionej przez Zamawiającego w związku z uchybieniami stwierdzonymi przez organ 

kontrolujący.  

4. Jeśli Wykonawca wejdzie w posiadanie informacji, że którykolwiek z jego produktów 

sprzedawanych, dostarczanych lub sprzedanych, dostarczonych do Zamawiającego nie spełnia 

wymogów określonych przez przepisy powszechnie obowiązującego prawa, wymagania lub 

normy, ewentualnie istnieje uzasadnione podejrzenie takiego faktu, Wykonawca jest 

zobowiązany do niezwłocznego poinformowania o tym Zamawiającemu oraz natychmiastowego 

podjęcia wszelkich możliwych działań w celu zapewnienia bezpieczeństwa pacjentów 

Zamawiającego, nie później niż w ciągu dwóch (2) dni od powzięcia informacji lub podejrzenia. 

Jeśli Wykonawca, we wskazanym w zdaniu poprzednim terminie, nie ujawni Zamawiającemu 

okoliczności lub nie podejmie wszelkich możliwych starań, o których mowa wyżej, Zamawiający 

ma prawo podjąć wszelkie działania, jakie uzna za stosowne w celu zapewnienia bezpieczeństwa 

pacjentów Zamawiającego, bez jakichkolwiek negatywnych konsekwencji dla Zamawiającego 

z tego tytułu, w szczególności bez prawa Wykonawcy do dochodzenia od Zamawiającego 

jakichkolwiek roszczeń w związku z podjętymi działaniami. 

 

§ 11. 



1. Wykonawca składa w depozyt produkty określone w Umowie Szczegółowej, o ile tak 

postanowiono w Umowie Szczegółowej. 

2. Koszt depozytu Wykonawca uwzględnił w swoim wynagrodzeniu, określonym w Umowie 

Szczegółowej. 

3. Depozyt zostanie wyposażony przez Wykonawcę w terminie do czternastu (14) dni liczonych od 

dnia zawarcia Umowy Szczegółowej. 

4. Ustanowienie depozytu zostanie dokonane na podstawie dokumentów magazynowych 

Wykonawcy i potwierdzonych przez Zamawiającego. 

5. Zamawiający zobowiązuje się do prawidłowego przechowywania produktów objętych 

depozytem, tak aby zachować je w stanie niepogorszonym, zgodnie z wytycznymi Wykonawcy. 

Wykonawca przedłoży wytyczne przechowywania produktów objętych depozytem w dniu, 

o którym mowa w ust. 2 powyżej. 

6. W dniu pobrania produktu z depozytu Zamawiający wystawia pisemne zamówienie wskazując 

kod katalogowy, serię i ilość sztuk pobranych produktów, a Wykonawca zobowiązany jest do 

uzupełnienia depozytu w terminie dwóch (2) dni roboczych liczonych od dnia złożenia 

zamówienia przesłanego e-mailem lub faksem i potwierdzonego niezwłocznie pisemnie. 

7. Wykonawca w trakcie trwania umowy zobowiązuje się dokonać spisu z natury produktów 

objętych depozytem na każde wezwanie Zamawiającego lub z własnej inicjatywy, po uprzednim 

uzgodnieniu terminu z Zamawiającym. 

8. Wykonawca jest uprawniony do kontroli warunków przechowywania produktów objętych 

depozytem w każdym czasie, po uprzednim uzgodnieniu terminu kontroli z Zamawiającym. 

9. Po zakończeniu umowy, produkty objęte depozytem, które nie zostały zużyte, zostaną odebrane 

przez Wykonawcę po przeprowadzeniu inwentaryzacji i sporządzeniu protokołu zdawczo-

odbiorczego, podpisanego przez przedstawiciela Zamawiającego i Wykonawcy. 

10. Okres gwarancji i rękojmi produktów objętych depozytem liczony jest od dnia jego pobrania 

przez Zamawiającego. 

Rozdział 5. 

Wynagrodzenie i zapłata 

 

§ 12. 

1. Strony w Umowie Szczegółowej ustalają wynagrodzenie za należyte wykonanie przedmiotu 

umowy, a w przypadku umów, których przedmiotem są dostawy sukcesywne – maksymalne 

wynagrodzenie za realizację składanych zamówień oraz ceny jednostkowe za produkty objęte 

przedmiotem umowy. 

2. Wynagrodzenie obejmuje całość kosztów i wydatków niezbędnych do należytego wykonania 

przedmiotu umowy niezależnie od faktycznego rozmiaru kosztów i wydatków poniesionych 

przez Wykonawcę, w szczególności koszty: 

1) opakowania produktów; 

2) transportu, w tym rozładunku, wniesienia do wskazanych pomieszczeń, ewentualnego 

zabezpieczenia dostarczonego przedmiotu umowy; 

3) umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej; 

4) gwarancji lub rękojmi; 

5) ewentualnej konieczności zapewnienia dodatkowych urządzeń niezbędnych do realizacji 

przedmiotu umowy. 

3. Podstawą wystawienia faktury będzie potwierdzenie przez Zamawiającego, że Wykonawca 

należycie wykonał przedmiot umowy. Potwierdzenie, o którym mowa w zdaniu poprzednim, 

nastąpi w formie protokołu odbioru lub innego dokumentu potwierdzającego realizację (dostawę) 

przedmiotu umowy lub zamówienia. 



4. Wykonawca uprawniony jest wystawić fakturę w formie papierowej albo elektronicznej. 

5. Zamawiający zobowiązuje się do dokonania zapłaty w ciągu sześćdziesięciu (60) dni liczonych 

od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej pod względem merytorycznym 

i formalnym faktury. W przypadku faktury wystawionej: 

1) w formie papierowej zostanie ona doręczona na adres siedziby Zamawiającego; 

2) w formie elektronicznej zostanie ona doręczona z adresu poczty elektronicznej Wykonawcy: 

wskazany w Umowie Szczegółowej, na wskazany w Umowie Szczegółowej adres poczty 

elektronicznej Zamawiającego. 

6. Zapłata wynagrodzenia zostanie dokonana w formie przelewu na rzecz Wykonawcy na rachunek 

bankowy wskazany na fakturze. 

7. Za dzień zapłaty wynagrodzenia uważany będzie dzień obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

8. W przypadku wskazania przez Wykonawcę na fakturze rachunku bankowego nieujawnionego 

w wykazie podatników, Zamawiający jest uprawniony do dokonania zapłaty na rachunek 

bankowy Wykonawcy wskazany w wykazie podmiotów, o którym mowa w art. 96b Ustawy 

z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, a w razie braku takiego rachunku 

Wykonawcy ujawnionego w wykazie, do wstrzymania się z zapłatą do czasu wskazania przez 

Wykonawcę dla potrzeb płatności rachunku bankowego ujawnionego w wykazie podatników. 

Zamawiający nie odpowiada za opóźnienie w zapłacie wynagrodzenia spowodowane 

wskazaniem przez Wykonawcę niewłaściwego rachunku bankowego, w szczególności nie 

stanowi to dla Wykonawcy podstawy do żądania od Zamawiającego jakichkolwiek odsetek, jak 

również innych rekompensat/odszkodowań z tytułu dokonania nieterminowej zapłaty. 

9. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie wszelkich wierzytelności Zamawiającego względem 

Wykonawcy z jego wierzytelnościami, nawet gdyby wierzytelności te nie były jeszcze 

wymagalne. 

10. W zakresie umowy, której przedmiotem są dostawy sukcesywne Strony postanawiają, że 

rozliczenie wynagrodzenia Wykonawcy będzie następowało w okresach miesięcznych z tytułu 

faktycznie wykonanych w danym okresie rozliczeniowym dostaw. Z tytułu dostaw sukcesywnych 

Wykonawca wystawi fakturę na ostatni dzień roboczy miesiąca, w którym wykonane były 

dostawy, wystawiona w miesiącu następującym po miesiącu wykonywania dostaw, nie później 

niż do piątego (5.) dnia roboczego. Do faktury Wykonawca dołączy wykaz dostaw 

zrealizowanych w danym okresie rozliczeniowym. 

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wskazania w zamówieniu, że w odniesieniu do danej 

dostawy żąda wystawienia faktury jednorazowej, która będzie dostarczana przez Wykonawcę 

wraz z dostawą bądź niezwłocznie po dostawie. 

12. Jeżeli wartości na fakturze będą odmienne niż wartości wynikające z Umowy Szczegółowej, to 

Zamawiający zwróci się do Wykonawcy o wystawienie faktury korygującej, a termin zapłaty 

liczony będzie od dnia doręczenia Zamawiającemu faktury korygującej. 

 

§ 13. 

1. Wynikające z zawartej umowy prawa i obowiązki Wykonawcy nie mogą być przenoszone na inne 

podmioty pod jakimkolwiek tytułem prawnym, chyba że Zamawiający i jego podmiot tworzący 

wyrazi na to przeniesienie zgodę w formie pisemnej, zastrzeżonej pod rygorem nieważności. 

2. Wynikające z zawartej umowy prawa i obowiązki nie mogą być przenoszone na inne podmioty 

w wyniku wykonania umowy poręczenia albo innej umowy zmieniającej strony stosunku 

obligacyjnego, chyba że Zamawiający i jego podmiot tworzący wyrazi na to przeniesienie zgodę 

w formie pisemnej, zastrzeżonej pod rygorem nieważności. 

 



Rozdział 11. 

Rękojmia i gwarancja 

 

§ 14. 

1. Strony ustalają, że przedmiot umowy objęty będzie rękojmią. Strony, bez wyraźnego 

postanowienia w Umowie Szczegółowej, nie ograniczają ani nie wyłączają odpowiedzialności 

z tytułu rękojmi. 

2. Okres rękojmi Strony ustalają w Umowie Szczegółowej. 

3. Okres rękojmi liczony jest od dnia dokonania odbioru przedmiotu umowy lub zamówienia przez 

Zamawiającego. 

4. O wszystkich stwierdzonych wadach przedmiotu umowy lub zamówienia Zamawiający 

niezwłocznie zawiadamia Wykonawcę w formie pisemnej, za pośrednictwem faksu lub poczty 

elektronicznej (e-mail). 

5. Jeżeli Strony tak postanowią w Umowie Szczegółowej – Wykonawca udziela gwarancji na 

przedmiot umowy lub zamówienia, określając w tej umowie okres gwarancji. 

6. Jeżeli w Umowie Szczegółowej nie określono innego zakresu gwarancji – Wykonawca (Gwarant) 

udziela gwarancji na przedmiot umowy lub zamówienia, co najmniej w niżej wymienionym 

zakresie: 

1) naprawy gwarancyjne będą wykonywane przez Wykonawcę w ramach wynagrodzenia 

określonego w Umowie Szczegółowej. Jakakolwiek wada, która nastąpi w okresie 

gwarancji będzie usunięta przez Wykonawcę, łącznie z dojazdem serwisu, transportem 

przedmiotu umowy z i do serwisu, kosztami części i robocizny oraz innymi niezbędnymi 

do należytej realizacji gwarancji; 

2) odpowiedzialność z tytułu gwarancji obejmuje zarówno wady powstałe z przyczyn 

tkwiących w przedmiocie umowy w chwili dokonania odbioru przez Zamawiającego, jak 

i wszelkie inne wady fizyczne, powstałe z przyczyn, za które Wykonawca ponosi 

odpowiedzialność, pod warunkiem, że wady ujawnią się w ciągu terminu obowiązywania 

gwarancji; 

3) czas reakcji na zgłoszone wady (przystąpienie do niezwłocznego usunięcia wady poprzez 

stawiennictwo serwisanta lub telefoniczne/e-mailowe rozwiązanie problemu) nie może być 

dłuższy niż czterdzieści osiem (48) godzin w dni robocze od zgłoszenia wady 

(telefonicznie, faksem lub e-mailem); 

4) w przypadku braku możliwości naprawy zakupywanego produktu, objętego przedmiotem 

umowy lub zamówieniem Wykonawca wymieni ten produkt na nowy, wolny od wad 

(produkt pełnowartościowy); 

5) naprawa gwarancyjna zgłoszonych wad będzie wykonana w terminie nie dłuższym niż trzy 

(3) dni robocze licząc od dnia przyjęcia zgłoszenia przez serwis (telefonicznie, faksem lub 

e-mailem); 

6) w przypadku konieczności sprowadzenia specjalistycznych części zamiennych termin ten 

nie może być dłuższy niż dwadzieścia osiem (28) dni roboczych, chyba że strony w oparciu 

o stosowny protokół konieczności, wzajemnie podpisany, uzgodnią dłuższy czas naprawy; 

7) w przypadku dwukrotnej wady tego samego elementu Wykonawca wymieni wadliwy 

element na nowy, o parametrach dotychczasowych bądź lepszych, na stałe, zaś w 

przypadku powtarzających się (minimum trzykrotnie) wad produktów danego rodzaju 

Wykonawca zobowiązany jest do wymiany produktów na produkty spełniające wymogi 

udziału w postępowaniu, ale o lepszych, nowych właściwościach i technologiach 

8) okres gwarancji rozpoczyna się na nowo dla elementów wymienionych; 



9) udzielona przez Wykonawcę gwarancja nie może być uzależniona od innych zapisów 

gwarancyjnych producenta. 

7. Warunki gwarancji określone w OWU lub w Umowie Szczegółowej regulują w sposób 

wyczerpujący prawa i obowiązki Zamawiającego i Wykonawcy. Jakiekolwiek dokumenty 

gwarancyjne wydane przez Wykonawcę i sprzeczne z warunkami określonymi w OWU lub 

w Umowie Szczegółowej albo nakładające na Zamawiającego dalej idące obowiązki niż 

wynikające z OWU lub z Umowy Szczegółowej nie wiążą Zamawiającego. 

8. W przypadku, gdy Wykonawca nie przystępuje do usuwania wad lub usunie wady w sposób 

nienależyty, Zamawiający wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin, nie krótszy niż dwa (2) dni 

robocze. Po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu, Zamawiający (nie wyłączając 

uprawnień przysługujących mu na podstawie Kodeksu cywilnego), według własnego wyboru, 

może odstąpić od umowy z winy Wykonawcy (zachowując prawo do naliczenia kary umownej, 

przewidzianej w razie odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy) albo powierzyć usunięcie wad 

podmiotowi trzeciemu na koszt i niebezpieczeństwo Wykonawcy (wykonanie zastępcze). 

Wykonanie zastępcze nie zwalnia z obowiązku zapłaty kar umownych, które naliczane są do 

momentu wykonania zastępczego. 

9. Wykonawca pokryje szkodę poniesioną przez Zamawiającego, w związku z wykonaniem 

zastępczym, to jest zapłaci na rzecz Zamawiającego kwotę stanowiącą różnicę pomiędzy 

wartością wynagrodzenia, jaką Zamawiający zapłaciłby Wykonawcy, gdyby ten usunął wady 

w terminie i w należytej jakości, a wartością wynagrodzenia, którą Zamawiający zapłacił 

w związku z wykonaniem zastępczym. Roszczenie to zostanie spełnione przez Wykonawcę 

w terminie siedmiu (7) dni kalendarzowych liczonych od dnia doręczenia Wykonawcy wezwania 

do zapłaty. Zamawiający udokumentuje Wykonawcy wartość wynagrodzenia, zapłaconą 

w związku z wykonaniem zastępczym. Wykonanie zastępcze nie zwalnia Wykonawcy od zapłaty 

kary umownej § 19 ust. 1 pkt 2) lub § 20 ust. 1 pkt 2) do dnia realizacji wykonania zastępczego. 

10. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od umowy w terminie trzydziestu (30) dni od dnia 

bezskutecznego upływu terminu, o którym mowa w ust. 8 powyżej. 

11. Postanowienia ust. 8 i ust. 9 stosuje się odpowiednio, gdy zakupywane produkty nie zostaną 

dostarczone przez Wykonawcę w terminie określonym w Umowie Szczegółowej (zakup 

interwencyjny). 

 

Rozdział 12. 

Ubezpieczenie Wykonawcy 

 

§ 15. 

1. Wykonawca w czasie obowiązywania Umowy Szczegółowej będzie miał zawartą umowę 

ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej 

wraz z rozszerzeniem o odpowiedzialność za wadliwy produkt na kwotę nie mniejszą niż wartość 

wskazana w Umowie Szczegółowej. 

2. Koszt umowy ubezpieczenia, o której mowa w ust. 1 powyżej pokrywa w całości Wykonawca. 

3. Wykonawca, w terminie nie dłuższym niż siedem (7) dni, przedłoży Zamawiającemu dokumenty 

potwierdzające zawarcie umowy ubezpieczenia, o której mowa w ust. 1 powyżej, na każde 

żądanie Zamawiającego. 

 

Rozdział 13. 

Wygaśnięcie, wypowiedzenie, rozwiązanie umowy 

i odstąpienie od umowy 

 



§ 16. 

1. Umowa, której przedmiotem są dostawy sukcesywne, wygasa z chwilą upływu terminu na jaki 

była zawarta lub z chwilą wykorzystania kwoty przeznaczonej na jej realizację (wynagrodzenie 

maksymalne), w zależności, które z tych zdarzeń nastąpi wcześniej. 

2. W przypadku, gdy wynagrodzenie określone w Umowie Szczegółowej, której przedmiotem są 

dostawy sukcesywne, zostanie wyczerpane przed upływem terminu, na jaki umowa została 

zawarta lub w przypadku, gdy upłynął termin na jaki umowa została zawarta, a kwota 

przeznaczona na jej realizację (wynagrodzenie maksymalne) nie zostanie wyczerpana w całości 

– Wykonawcy nie przysługują jakiekolwiek roszczenia względem Zamawiającego z tego tytułu. 

3. Umowa wygasa z dniem zakończenia przez Zamawiającego udzielania świadczeń zdrowotnych, 

w szczególności z powodu likwidacji albo utraty finansowania ze środków publicznych 

pozostających w dyspozycji Narodowego Funduszu Zdrowia. 

 

§ 17. 

1. Umowa, której przedmiotem są dostawy sukcesywne może zostać wypowiedziana przez każdą 

ze Stron, z zachowaniem okresu wypowiedzenia, o którym mowa w ust. 2 poniżej, ze skutkiem 

na koniec miesiąca kalendarzowego, z tym, że Wykonawca może wypowiedzieć umowę z 

ważnego powodu. 

2. Okres wypowiedzenia wynosi: 

1) dwa tygodnie – w przypadku, gdy umowa zawarta jest na okres poniżej sześciu (6) miesięcy; 

2) trzy miesiące – w przypadku, gdy umowa zawarta jest na okres powyżej sześciu (6) miesięcy. 

 

§ 18. 

1. Zamawiający uprawniony jest, według własnego uznania, do odstąpienia lub rozwiązania 

zawartej umowy w przypadku, gdy: 

1) informacje zawarte w ofercie Wykonawcy mające wpływ na jej wybór okażą się 

nieprawdziwe – w takim przypadku oświadczenie o odstąpieniu lub o rozwiązaniu umowy 

może być złożone w ciągu trzydziestu (30) dni liczonych od powzięcia przez 

Zamawiającego informacji w tym zakresie; 

2) Wykonawca, pomimo zawarcia umowy nie wykonuje jej lub zaprzestał jej wykonywania 

i w ciągu siedmiu (7) dni, liczonych od dnia doręczenia mu wezwania Zamawiającego 

w tym zakresie, dalej nie podejmuje się realizacji swoich zobowiązań, wynikających 

z zwartej umowy – w takim przypadku oświadczenie o odstąpieniu lub o rozwiązaniu 

umowy może być złożone w ciągu trzydziestu (30) dni liczonych od upływu dodatkowego 

siedmiodniowego terminu; 

3) zwłoka w wykonaniu przedmiotu umowy przekracza czternaście (14) dni kalendarzowych 

– w takim przypadku oświadczenie o odstąpieniu lub o rozwiązaniu umowy może być 

złożone w ciągu trzydziestu (30) dni liczonych od upływu czternastodniowej zwłoki; 

4) Wykonawca wykonuje przedmiot umowy nienależycie i pomimo uprzedniego pisemnego 

zastrzeżenia Zamawiającego, nie wykonuje przedmiotu umowy zgodnie z zakresem 

swojego zobowiązania, określonego w zawartej umowie – w takim przypadku 

oświadczenie o odstąpieniu lub o rozwiązaniu umowy może być złożone w ciągu 

trzydziestu (30) dni liczonych od dnia doręczenia mu wezwania Zamawiającego; 

5) Wykonawca nie wykona lub nienależycie wykona swoje zobowiązania określone 

w postanowieniach § 8, § 15, § 25 lub § 26 i w ciągu siedmiu (7) dni, liczonych od dnia 

doręczenia mu wezwania Zamawiającego w tym zakresie, dalej nie podjął się należytej 

realizacji swoich zobowiązań w tym zakresie – w takim przypadku oświadczenie 



o odstąpieniu lub o rozwiązaniu umowy może być złożone w ciągu trzydziestu (30) dni 

liczonych od upływu dodatkowego siedmiodniowego terminu; 

6) nastąpi wstrzymanie, wycofanie lub zakończenie produkcji danego produktu objętego 

przedmiotem umowy i jednoczesny brak jakichkolwiek odpowiedników na rynku 

(wstrzymanie, wycofanie lub zakończenie produkcji będzie udokumentowane przez 

Wykonawcę w postaci pisemnego oświadczenia producenta) – w takim przypadku 

Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania w zakresie 

zakupu danego produktu w terminie trzydziestu (30) dni liczonych od dnia przekazania 

stosownej informacji przez Wykonawcę; 

7) Wykonawcy utraci uprawnienia niezbędne do należytego wykonywania przedmiotu 

umowy określone przepisami powszechnie obowiązującego prawa – w takim przypadku 

oświadczenie o odstąpieniu lub o rozwiązaniu umowy może być złożone w ciągu 

trzydziestu (30) dni liczonych od powzięcia przez Zamawiającego informacji w tym 

zakresie, 

8) produkty danego rodzaju, objęte przedmiotem umowy, są wielokrotnie wymieniane 

(minimum trzykrotnie) ze względu na ich wady, a nie jest możliwe dostarczanie 

Zamawiającemu produktów spełniających wymogi Zamawiającego przy jednoczesnym 

braku zmian cen za produkty danego rodzaju – w takim przypadku oświadczenie o 

odstąpieniu lub o rozwiązaniu umowy może być złożone w ciągu trzydziestu (30) dni 

liczonych od powzięcia przez Zamawiającego informacji w tym zakresie, 

9)  powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że 

wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w 

chwili zawarcia umowy – w takim przypadku oświadczenie o odstąpieniu od umowy może 

być złożone w ciągu trzydziestu (30) dni liczonych od powzięcia przez Zamawiającego 

informacji w tym zakresie, 

2. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy lub o jej rozwiązaniu powinno być sporządzone w formie 

pisemnej, pod rygorem nieważności i powinno zawierać uzasadnienie. Oświadczenie 

o odstąpieniu od umowy powinno wskazywać, czy odstąpienie następuje z mocą wsteczną 

(ex tunc) czy z chwilą jego złożenia (ex nunc). 

3. W zakresie dostaw sukcesywnych w przypadku złożenia przez którąkolwiek ze Stron 

oświadczenia o odstąpieniu od umowy lub o jej rozwiązaniu Wykonawca i Zamawiający 

zobowiązani są do sporządzenia odbioru faktycznie i należycie wykonanego przedmiotu umowy 

oraz jego wyceny (w oparciu o ceny zawarte w Umowie Szczegółowej) na potrzeby wzajemnego 

rozliczenia, stwierdzając tę czynność protokołem w terminie siedmiu (7) dni liczonych od daty 

odstąpienia lub rozwiązania umowy, z tym zastrzeżeniem, że nieobecność Wykonawcy nie 

wstrzymuje sporządzenia protokołu wiążącego obie Strony. 

4. Odstąpienie od umowy pozostaje bez wpływu na odpowiedzialność odszkodowawczą 

Wykonawcy oraz uprawnienia Zamawiającego wynikające z rękojmi lub gwarancji (dotyczy 

części, w jakiej Zamawiający od umowy nie odstąpił) oraz do naliczenia kar umownych 

należnych na podstawie umowy.  

5. Uprawnienia określone w niniejszym Rozdziale nie wyłączają, nie ograniczają ani nie modyfikują 

okoliczności oraz podstaw odstąpienia od zawartej umowy lub jej rozwiązania wynikających z 

przepisów powszechnie obowiązującego prawa. 

 

Rozdział 14. 

Kary umowne 

 

§ 19. 



1. W przypadku umów, których przedmiotem są dostawy sukcesywne Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w następujących przypadkach: 

1) za rozwiązanie umowy lub odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości dziesięciu procent (10%) niezrealizowanej 

części wynagrodzenia brutto Wykonawcy określonego w Umowie Szczegółowej; 

2) w razie zwłoki w realizacji (dostawie) zamówienia lub wypełnienia zobowiązań z tytułu 

reklamacji, gwarancji lub rękojmi – w wysokości jednego procenta (1%) wartości brutto 

zamówienia za każdy dzień zwłoki, liczony od następnego dnia, w którym miała nastąpić 

realizacja (dostawa) zamówienia lub wypełnienie zobowiązań z tytułu reklamacji, gwarancji 

lub rękojmi do dnia realizacji włącznie; 

3) za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w wykonaniu zobowiązań określonych postanowieniami 

§ 8 lub § 15 w wysokości jednej dziesiątej procenta (0,1%) całkowitego wynagrodzenia 

Wykonawcy brutto określonego w Umowie Szczegółowej. 

2.  

§ 20. 

1. W przypadku umów, których przedmiotem jest jednorazowa dostawa Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w następujących przypadkach: 

1) za rozwiązanie umowy lub odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości dziesięciu procent (10%) wynagrodzenia 

Wykonawcy brutto określonego w Umowie Szczegółowej; 

2) w razie zwłoki w realizacji przedmiotu umowy lub wypełnienia zobowiązań z tytułu 

reklamacji, gwarancji lub rękojmi – w wysokości pięciu dziesiątych procenta (0,5%) 

wynagrodzenia Wykonawcy brutto określonego w Umowie Szczegółowej za każdy dzień 

zwłoki, liczony od następnego dnia, w którym miała nastąpić realizacja przedmiotu umowy 

lub wypełnienie zobowiązań z tytułu reklamacji, gwarancji lub rękojmi do dnia realizacji 

włącznie; 

3) za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w wykonaniu zobowiązań określonych postanowieniami 

§ 8 lub § 15 w wysokości jednej dziesiątej procenta (0,1%) całkowitego wynagrodzenia 

Wykonawcy brutto określonego w Umowie Szczegółowej. 

2.  

§ 21. 

1. Kary umowne mogą być potrącane z należnościami Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża 

zgodę. 

2. Kary umowne podlegają kumulacji i mogą być naliczane równolegle za każde zdarzenie z osobna 

– przy czym łączna maksymalna wartość kar umownych, których mogą dochodzić Strony nie 

przekroczy trzydziestu procent (30%) wynagrodzenia brutto, określonego w Umowie 

Szczegółowej. 

3. Strony mają prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych przewidzianych 

w Kodeksie cywilnym, w przypadku, jeśli szkoda wynikła z niewykonania lub nienależytego 

wykonania umowy przewyższa wartość zastrzeżonej kary umownej bądź wynika z innych 

tytułów niż zastrzeżone kary umowne lub gdy wartość szkody przewyższa maksymalną wartość 

kar umownych, o której mowa w ust. 2 powyżej. 

4. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody polegające na utracie przez drugą Stronę 

korzyści, które Strona uzyskałaby, gdyby szkody nie wyrządzono. 

 

Rozdział 15. 

Podwykonawcy 

 



§ 22. 

1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części przedmiotu umowy Podwykonawcy, zgodnie 

z postanowieniami OWU i przepisami powszechnie obowiązującego prawa, o ile co innego nie 

wynika z Umowy Szczegółowej. Podwykonawcy muszą spełniać warunki udziału w 

postępowaniu, o ile takie zostały wskazane. 

2. Powierzenie wykonania części przedmiotu umowy Podwykonawcy, wymaga każdorazowo 

zawiadomienia Zamawiającego i jego zgody, w formie pisemnej, pod rygorem nieważności, 

o zawarciu umowy o podwykonawstwo. 

3. Informacja o zamiarze powierzenia prac Podwykonawcy zostanie przekazana Zamawiającemu 

nie później niż na siedem (7) dni przed planowanym powierzeniem realizacji prac 

podwykonawcy. W terminie, o którym mowa w zdaniu pierwszym Zamawiający może zgłosić 

sprzeciw w zakresie przystąpienia Podwykonawcy do realizacji części przedmiotu umowy. Jeżeli 

Zamawiający nie zgłosi sprzeciwu w terminie określonym w zdaniu pierwszym, zgłoszony 

Podwykonawca może przystąpić do realizacji powierzonej mu części przedmiotu umowy. 

4. W przypadku niezgłoszenia Zamawiającemu powierzenia prac Podwykonawcy – Zamawiający 

uprawniony jest do odmowy współdziałania z takim podmiotem, a zwłoka w wykonaniu umowy, 

powstała wskutek braku współdziałania z takim Podwykonawcą (podmiotem), stanowi zwłokę 

Wykonawcy. 

5. Zamawiający wymaga, aby przed przystąpieniem do wykonania przedmiotu umowy Wykonawca 

podał nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli, Podwykonawców zaangażowanych 

w realizację przedmiotu umowy. 

6. Wykonawca zawiadomi Zamawiającego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, 

o których mowa w ust. 5 powyżej, w trakcie realizacji przedmiotu umowy, a także przekaże 

wymagane informacje na temat nowych Podwykonawców, zgłoszonych Zamawiającemu. 

7. W przypadku powierzenia wykonania części przedmiotu umowy Podwykonawcom, Wykonawca 

będzie pełnił funkcję koordynatora Podwykonawców podczas wykonywania przedmiotu umowy 

i usuwania ewentualnych wad. Wykonawca odpowiada za działania, uchybienia lub zaniechania 

każdego Podwykonawcy, ich pracowników i przedstawicieli, dostawcy, osób trzecich którymi 

będzie się posługiwał przy realizacji przedmiotu umowy jak za działania i zaniechania własne. 

8. Zmiana Podwykonawcy w zakresie wykonania części przedmiotu umowy nie stanowi zmiany 

umowy, ale jest wymagane zawiadomienie Zamawiającego, w formie pisemnej, pod rygorem 

nieważności. Postanowienia ust. 2 – ust. 5 powyżej stosuje się odpowiednio. 

9. Zamawiający może żądać od Wykonawcy zmiany lub odsunięcia Podwykonawcy od 

wykonywania świadczeń w zakresie realizacji przedmiotu umowy, jeżeli sprzęt lub osoby, 

którymi dysponuje Podwykonawca, nie spełniają warunków lub wymagań dotyczących 

podwykonawstwa, określonych umową, nie dają rękojmi należytego wykonania powierzonego 

Podwykonawcy zakresu umowy. Wykonawca, niezwłocznie usunie na żądanie Zamawiającego 

Podwykonawcę, jeżeli działania Podwykonawcy naruszają postanowienia Umowy Szczegółowej 

lub OWU. 

10. W przypadku realizacji przedmiotu umowy przy pomocy Podwykonawców, warunkiem wypłaty 

wynagrodzenia Wykonawcy określonego w Umowie Szczegółowej jest wykazanie 

Zamawiającemu, że Wykonawca uiścił na rzecz Podwykonawcy należne mu wymagalne 

wynagrodzenie za wykonany przez niego zakres przedmiotu umowy o podwykonawstwo. 

11. Wykonawca nie może przekazać praw i obowiązków, wynikających z Umowy Szczegółowej 

i OWU, w całości Podwykonawcom. 

12. Wykonawca zawrze z Podwykonawcą umowę o podwykonawstwo, której zapisy nie będą 

naruszały postanowień Umowy Szczegółowej lub OWU, w szczególności umowa 

o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki 



Podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty 

wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki Wykonawcy, 

ukształtowane na podstawie Umowy Szczegółowej lub OWU. 

13. Termin zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy, przewidziany w umowie o podwykonawstwo, 

nie może być dłuższy niż 30 dni od dnia doręczenia wykonawcy faktury lub rachunku. 

14. Jeżeli Podwykonawca, na dzień zawarcia Umowy Szczegółowej, jest znany, to Strony wskazują 

ten podmiot w Umowie Szczegółowej. 

 

Rozdział 16. 

Zmiana Umowy Szczegółowej 

 

§ 23. 

1. Zmiana postanowień zawartej Umowy Szczegółowej może nastąpić wyłącznie za zgodą obydwu 

Stron wyrażoną w formie pisemnej pod rygorem nieważności, z zachowaniem poniższych 

postanowień oraz z zachowaniem przepisów powszechnie obowiązującego prawa. 

2. Tryb wprowadzania zmian do Umowy Szczegółowej, bez względu na ich podstawę prawną lub 

umowną obejmuje, w zależności od kontekstu wprowadzanej zmiany oraz uwarunkowań 

prawnych jej wprowadzania: 

1) wniosek zainteresowanej Strony wraz z uzasadnieniem; 

2) podpisanie aneksu do Umowy Szczegółowej. 

3. W razie wątpliwości, przyjmuje się, że nie stanowią zmiany Umowy Szczegółowej następujące 

zmiany: 

1) danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy; 

2) danych teleadresowych; 

3) danych rejestrowych; 

4) cen jednostkowych produktów objętych przedmiotem umowy, jeżeli będzie to 

spowodowane okresowymi promocjami i upustami wprowadzonymi przez Wykonawcę 

standardowo w działalności operacyjnej dla wszystkich bądź niektórych kontrahentów 

(ceny niższe niż określone w Umowie Szczegółowej); 

5) cen jednostkowych produktów objętych przedmiotem umowy, które są cenami 

urzędowymi i będą rozliczane po cenach nie wyższych niż ceny urzędowe obowiązujące 

w dniu wystawienia faktury; 

6) numerów katalogowych produktów, o ile zmiana ta nie wpływa na właściwości (zmianę) 

produktów objętych przedmiotem umowy; 

7) spowodowane koniecznością dostosowania jej treści do powszechnie obowiązujących 

przepisów prawa w szczególności regulującego obrót, odpłatność, stosowanie leków lub 

środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego lub wyrobów 

medycznych; 

8) spowodowane koniecznością podjęcia działań niezbędnych i koniecznych dla skutecznej 

ochrony zdrowia lub życia pacjentów Zamawiającego. 

9) w przypadku pojawienia się nowych możliwych do zastosowania leków, wycofania leków 

objętych Umową z produkcji. 

4. Zmiany, o których mowa w ust. 3 powyżej wymagają poinformowania drugiej Strony, 

niezwłocznie po wystąpieniu okoliczności powodującej stosowną zmianę. 

5. W odniesieniu do ust. 3 pkt 5) powyżej – Wykonawca zastosuje ceny nie wyższe niż ceny 

urzędowe na produkty objęte cenami urzędowymi, a w przypadku objęcia cenami urzędowymi 

produkty dotychczas nieobjęte takimi cenami, ceny te nie będą wyższe od cen urzędowych. 

Chwilą obowiązywania właściwych cen urzędowych będzie dzień wskazany we właściwych 



aktach prawnych, wydawanych w tym zakresie. Wykonawca poinformuje Zamawiającego 

o zmianach cen urzędowych w terminie nie dłuższym niż trzy (3) dni od daty opublikowania 

właściwego aktu prawnego. 

6. Zmiana Umowy Szczegółowej możliwa jest także z powodów leżących po stronie 

Zamawiającego, w szczególności związana z koniecznością zwiększenia ilości dostaw, co jednak 

nie może powodować konieczności zawarcia umowy w trybie Ustawy Prawo zamówień 

publicznych. 

7. Zmiana Umowy Szczegółowej nie może prowadzić do zaniechania naliczania Wykonawcy kar 

umownych lub nie może prowadzić do uniknięcia stosowania przepisów Ustawy Prawo 

zamówień publicznych. 

8. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień Umowy Szczegółowej w zakresie 

terminu jej realizacji (przedłużenie) lecz nie dłużej niż o sześć miesięcy. 

9. W przypadku, wycofania z obrotu (jeśli jest to przedmiotem umowy) jakiegokolwiek leku, środka 

spożywczego specjalnego przeznaczenia żywieniowego lub wyrobu medycznego objętego treścią 

Umowy Szczegółowej, Wykonawca poinformuje Zamawiającego, z odpowiednim 

wyprzedzeniem, o niemożliwości dalszego dostarczenia leku lub innego produktu wchodzącego 

w zakres Umowy Szczegółowej z powyższej przyczyny, ze wskazaniem daty wycofania produktu 

z obrotu. W takim przypadku Wykonawca zaproponuje Zamawiającemu odpowiedni lek lub inny 

produkt zamienny o tym samym składzie chemicznym i działaniu, dochowując starania, aby jego 

cena nie odbiegała od ceny produktu lub leku, którego sprzedaż z powodów niezależnych od 

Wykonawcy stała się niemożliwa. W takim wypadku Zamawiający zdecyduje czy nabędzie 

odpowiedni lek lub inny produkt zamienny u Wykonawcy, czy pozyska go z innych dostępnych 

źródeł. W przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa powyżej, Zamawiający 

dopuszcza możliwość dokonania odpowiedniej zmiany treści niniejszej umowy a ewentualna 

rezygnacja przez Zamawiającego z zakupu takiego leku lub innego produktu zamiennego lub 

zakup takiego leku lub innego produktu zamiennego od innego dostawcy nie będzie miała 

wpływu na dalszą realizację Umowy Szczegółowej w pozostałym zakresie, w szczególności nie 

będzie traktowana jako częściowe odstąpienie od umowy przez Zamawiającego. 

 

§ 24. 

1. Zmiana OWU może nastąpić w przypadku wystąpienia nadzwyczajnych zdarzeń zewnętrznych, 

niemożliwych do przewidzenia i niezależnych od Stron, których skutkom normalnie istniejącymi 

środkami nie da się zapobiec (siła wyższa), o ile wpływają one na postanowienia OWU, a także 

z powodów leżących wyłącznie po stronie Zamawiającego bądź całkowicie niezależnych od 

Wykonawcy. Zamawiający może dokonać zmian zapisów OWU w sposób niezbędny do 

dostosowania tych zapisów do występującej siły wyższej. 

2. Przez siłę wyższą rozumie się w szczególności zdarzenia takie jak: kataklizmy lub analogiczne 

zdarzenia wywołane przez siły naturalne, wojnę, strajki, ataki terrorystyczne, zdarzenia medyczne 

i epidemiologiczne, inne zdarzenia losowe, akty władzy publicznej, akty organów unijnych, 

działania legislacyjne organów państwowych jak i organów Unii Europejskiej, jak również 

działania producentów, które uniemożliwiają należyte wykonanie umowy lub stosowanie OWU. 

3. Zamawiający zgłasza Wykonawcy zaistnienie okoliczności, o których mowa w ust. 1 i ust. 2 

powyżej przedstawiając zakres oddziaływania siły wyższej na stosowanie OWU. Zamawiający 

przedstawia Wykonawcy zmienione postanowienia OWU, dostosowane do występującej siły 

wyższej. 

4. Wykonawca w terminie trzydziestu (30) dni od dnia otrzymania informacji i zmienionych 

postanowień OWU, o których mowa w ust. 3 powyżej, może złożyć Zamawiającemu 

oświadczenie o braku akceptacji zmienionych OWU i o rozwiązaniu umowy. Niezłożenie 



oświadczenia o braku akceptacji zmienionych OWU i o rozwiązaniu umowy, w terminie 

określonym w zdaniu poprzednim, jest jednoznaczne z wyrażeniem przez Wykonawcę zgody na 

zmianę postanowień OWU i dalszą realizację zawartej Umowy Szczegółowej. 

5. Złożenie przez Wykonawcę oświadczenia o braku akceptacji zmienionych OWU i o rozwiązaniu 

umowy nie stanowi podstawy do naliczenia kary umownej, o której mowa w § 19 ust. 1 pkt 1) 

lub § 20 ust. 1 pkt 1). 

6. W przypadku, gdyby którekolwiek z postanowień OWU zostało uznane za nieważne, OWU 

w pozostałej części pozostają ważne. W przypadku wskazanym w zdaniu poprzednim 

Zamawiający zastąpi nieważne postanowienia OWU nowy postanowieniami, zbliżonymi celem 

do postanowień uznanych za nieważne. W takim przypadku zapisy ust. 3 – ust. 5 stosuje się 

odpowiednio. 

 

Rozdział 17. 

Zasady poufności 

 

§ 25. 

1. Strony zobowiązują się do zachowania w poufności postanowień Umowy Szczegółowej i OWU, 

jak również wszelkich informacji powziętych w związku z realizacją Umowy Szczegółowej 

i OWU, w tym: 

1) informacji prawnie chronionych w rozumieniu rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych 

osobowych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) („RODO”); 

2) informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa Strony, przez co rozumie się wszelkie 

informacje przekazane przez Stronę, niezależnie od formy ich przekazania, a nieujawnione 

do wiadomości publicznej, informacje techniczne, technologiczne, ekonomiczne, 

finansowe, handlowe, organizacyjne, prawne lub inne posiadające wartość gospodarczą, 

które jako całość lub w szczególnym zestawieniu i zbiorze ich elementów nie są 

powszechnie znane osobom zajmującym się tym rodzajem informacji albo nie są łatwo 

dostępne dla takich osób, których nieuprawnione ujawnienie może narazić na szkodę 

interes Strony. 

2. Strony zobowiązują się do wykorzystania informacji wymienionych w ust. 1 powyżej, wyłącznie 

do celów realizacji Umowy Szczegółowej lub OWU. 

3. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy: 

1) informacji powszechnie znanych; 

2) informacji będących informacją publiczną, w rozumieniu Ustawy z dnia 6 września 2001 r. 

o dostępie do informacji publicznej, 

3) informacji udostępnianych na żądanie organu, który zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa, uprawniony jest do żądania ujawnienia takich informacji lub w wyniku wykonania 

wyroku sądowego. 

4. Obowiązek zachowania poufności obowiązuje przez czas, na jaki zostaje zawarta Umowa 

Szczegółowa i pozostaje w mocy również po wygaśnięciu umowy przez okres trzech (3) lat. 

5. Strona może ujawniać informacje, o których mowa w ust. 1 powyżej jedynie osobom, które będą 

brały udział w wykonywaniu Umowy Szczegółowej i OWU. Każda ze Stron zobowiązuje się 

poinformować takie osoby o obowiązkach wynikających z Umowy Szczegółowej i OWU. Każda 

ze Stron ponosi odpowiedzialność za wszelkie naruszenia obowiązków wynikających z Umowy 

Szczegółowej lub OWU przez takie osoby. 



6. Obowiązek zachowania poufności ustaje, w przypadku pisemnej zgody Stron co do zakresu, 

terminu i sposobu upublicznienia postanowień Umowy Szczegółowej lub OWU oraz informacji, 

o których mowa w ust. 1 pkt 2 niniejszego paragrafu. 

 

Rozdział 18. 

Postanowienia końcowe 

 

§ 26. 

1. W przypadku powstania konieczności powierzenia lub przetwarzania danych osobowych, 

zgodnie z przepisami Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z 

późn. zm.) oraz Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych zasady powierzenia 

lub przetwarzania tych danych zostaną uregulowane odrębną, nieodpłatną umową. 

2. W przypadku uchylenia się przez Wykonawcę od podpisania umowy, o której mowa w ust. 1 

powyżej, Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za następstwa tego uchylenia, w tym 

z tytułu powstałej szkody Zamawiającego jako administratora danych lub osoby trzeciej, a także 

w razie i z tytułu nienależytej realizacji przedmiotu umowy. 

3. W pozostałym zakresie klauzula informacyjna RODO stanowi załącznik do Umowy 

Szczegółowej. 

 

§ 27. 

1. W sprawach nieuregulowanych w Umowie Szczegółowej lub OWU, zastosowanie mają przepisy 

prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego. 

2. Wszelkie spory rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

3. Językiem autentycznym jest język polski. 

 

§ 28. 

1. Wszelkie pisma przewidziane Umową Szczegółową lub OWU uważa się za skutecznie doręczone 

(z zastrzeżeniami w nich zawartymi), jeżeli zostały przekazane bezpośrednio drugiej Stronie lub 

wysłane listem poleconym lub przesyłką kurierską za potwierdzeniem odbioru pod adres 

wskazany w Umowie Szczegółowej. 

2. W razie niezawiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu, kierowane do niej, na dotychczasowy 

adres, przesyłki uważa się za skutecznie doręczone, przy czym za datę doręczenia uważa się datę 

pierwszego awizowania przesyłki wysłanej na dotychczasowy adres. 

3. Pisma wysłane na właściwy adres uważa się za złożone Stronie na piśmie, jeżeli zostaną wysłane 

na jej adres listem poleconymi lub przesyłką kurierską za potwierdzeniem odbioru, choćby 

adresat nie był obecny, z innych powodów nie odebrał przesyłki lub odmówił jej odbioru. Strony 

ustalają, że nieodebrane przez adresata pisma wysłane na właściwy adres uważa się za doręczone 

w dacie jego pierwszego awizowania (pierwszej próby doręczenia). 

4. Strony dopuszczają możliwość komunikacji między stronami w formie dokumentowej, chyba 

że postanowienia Umowy Szczegółowej, OWU lub przepisy powszechnie obowiązującego prawa 

zastrzegają inną formę dla danej czynności. 


